
日期

2026年11月13日
星期五

时间

上午9:00至下午5:00
全天课程，7小时

上课方式

Zoom 线上直播
Remote Online Training

(Public)

费用

每位 RM1,750
可向 HRD Corp 申请津贴

课程简介

很多雇主在劳资法庭败诉，并不是因为没有理由让员工离开，而是因为理由没有证据支持、程序不公平，或者公司自己的文

件说的是另一个故事。根据《1967年劳资关系法令》第20条，任何被辞退的员工都可以申诉自己是在“没有正当理由或借口”
的情况下被解雇，而举证责任在雇主。

本课程从雇主的角度出发，带您一步步掌握每一种离职途径的法律要求与实际操作：行为不当、表现不佳、裁员、试用期、

合约期满及双方协议离职。课程以真实案例和文件范例讲解，让学员回到公司后马上可以应用。

适合对象 课程资料

学习成果

完成本课程后，学员将能够：
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HR D CO R P  津贴课程

课程大纲  ·  公开课  ·  华语授课

终止雇佣最佳实践：

合法、站得住脚的员工离职处理
Termination Best Practices: Lawful and Defensible Exits for Malaysian Employers

以真实劳资法庭案例为基础，一天学会选择正确的离职途径、走对程序、备齐文件，让每一次离职都经得起审查。

人事经理、人事执行员及 HR 业务伙伴

老板、董事及总经理

需要发警告信或处理纪律问题的部门主管

行政、公司法务及合规人员

HRD Corp 课程编号：10001766911

授课语言：华语（法律名词附英文对照）

平台：Zoom（报名后发送链接）

全程出席者可获电子出席证书

说明《1955年雇佣法令》与《1967年劳资关系法令》
下终止雇佣的法律框架，以及“正当理由或借口”的标

准。

01 根据不同情况，选择正确且风险最低的离职途径。02

正确执行警告、解释信（show cause）、调查、停职
及内部调查庭（DI）程序。

03 准备经得起劳资法庭审查的文件与证据。04

识别并避免变相解雇（constructive dismissal）与被
迫辞职的风险。

05 正确计算通知期、代通知金及裁员福利，并专业地进

行离职面谈。

06



课程安排

9:00 至 9:15 Zoom 签到、点名与开场

请以公司记录上的全名登入，以便生成 HRD Corp 所需的出席报告。

9:15 至 10:30 单元一：终止雇佣的法律框架与败诉代价

《1955年雇佣法令》与《1967年劳资关系法令》。第20条申诉及60天期限。从劳资关系部调解到劳资法庭的流

程。复职、欠薪补偿及代替复职的赔偿。

10:30 至 10:45 休息

10:45 至 12:00 单元二：选择正确的离职途径

行为不当（雇佣法令第14条）、工作表现不佳与绩效改进计划（PIP）、裁员与自愿离职计划（VSS）、试用期员工、

合约期满不续约，以及双方协议离职（MSA）。

12:00 至 1:00 单元三：程序与文件

警告信、解释信、调查及调查期间停职。内部调查庭的要点：控状、调查小组、陈述权利与会议记录。案例分析：

被公司自己的文件推翻的案子。

1:00 至 2:00 午餐

2:00 至 3:15 单元四：高风险情况

变相解雇与被迫辞职。“自己辞职还是被辞退”的谈话。怀孕员工的保护、性骚扰投诉及修订后雇佣法令下的歧视问

题。

3:15 至 3:30 休息

3:30 至 4:30 单元五：执行离职

通知期与代通知金、裁员福利、离职信措辞、离职面谈技巧、服务证明信与最后薪金，以及收到第20条申诉后的应

对步骤。

4:30 至 5:00 单元六：案例诊所、问答与评估

学员可带来自己公司的情况（匿名）一起讨论，随后进行简短评估及总结。

授课方式

线上互动讲解、劳资法庭真实案例、即时投票、分组讨论及

文件审阅练习。学员将获得课程讲义及离职处理检查清单。

每位学员另获赠一份符合《1955年雇佣法令》
的员工手册模板（可编辑）。

讲师团队

HRD Corp 津贴申请须知

本课程为 HRD Corp 津贴课程（课程编号 10001766911）。在 eTRiS 申请津贴时，Type of Training 请选择 Remote Online
Training (Public)，因为本次课程以线上直播进行。

申请时 HRD Corp 要求附上系统生成的出席报告，显示每位学员的姓名及登入、登出时间。请每位学员使用自己的设备、以全
名登入，并全程在线。

016-932 4789
hrdf@mycorp-trainer.com

mycorp-trainer.com
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报名及查询（WHATSAPP）

Lawyer Khoo

讲师

执业诉讼律师，处理雇佣纠纷及劳

资法庭案件。HRD Corp认证讲师

（Trainer ID 21060）。

Lawyer Bernice

讲师（Ng Wei En）

专注雇佣法及职场咨询。


